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POLITICA REFERITOARE LA CALITATE $I MEDIU

In calitate de Manager General al societatii NEFER PROD IMPEX S.R.L., m& angajez s&

promovez societatea in fata clientilor, prin profesionalism si respect reciproc, asigurdnd o
dezvoltare suslenabila a organizatiei noastre. In acest sens, urm&rim continuu, imbun3ttirea
performatelor prin livrarea de produse si servicii de inalta calitate, controlul gi reducerea impactului
asupra mediului.

NEFER PROD IMPEX S.R.L., a dezvoltat gi aplicd un sistem de management integrat

calitate-mediu, ca o abordare logicé si sistematica de gestiune a proceselor desfasurate, care fi
permite atingerea urmatoarelor obiective:

Cresterea satisfactiei clientilor;

Conformarea cu legislatia nationala si cu toate reglementarile relevante privind calitatea si
performantele produselor cat si protectia mediului, aplicabile produselor si serviciilor livrate
dar si proceselor de productie din NEFER PROD IMPEX S.R.L ;

Utilizarea eficienté a materiilor prime, materialelor i utilitatilor in procesele de productie si
prestare a serviciilor, Tn scopul reducerii si prevenirii polurii;

Realizarea obiectivelor calitétii si de mediu prevdzute in Programul de management, pentru
care sunt alocate resurse materiale, financiare si umane.

Atingerea obiectivelor are la baza aplicarea urmétoarelor principii:

Calitatea orientata catre client;

Implicarea angajatiilor;

Promovarea continud a produselor de ultimd generatie prin asimilarea tehnologiilor
performate de lucru;

Evaluarea si tinerea sub control a aspectelor de mediu;

Imbunatétirea continud a performantei referitoare la mediu prin reducerea si chiar
eliminarea impactului negativ, de mediu, pe baza programelor de management.

Imi asum responsabilitatea pentru definirea, implementarea si mentinerea prezentei politicii

in NEFER PROD IMPEX S.R.L. si voi asigura toate resursele si mijloacele necesare realizarii
acesteia i a imbunatatirii continue a sistemului de management integrat.

Timigoara, 04 decembrie 2017

Manager general,
Nicolae BOE
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